
Informationen für
den Katastrophenfall 

...Ratgeber!  

Notfall...?

An wen kann ich mich wenden?

Wo bekomme ich Hilfe?

Was kann ich tun?



Informieren

Warnhinweise können Sie über Radio oder auch  
die Nachrichten-App NINA des Bundesamtes für 
Katastrophenhilfe (BBK) erhalten.

ACHTUNG: Im Fall eines Blackouts sind diese 
Möglichkeiten nicht mehr nutzbar!
Bitte achten Sie auch auf die Durchsagen der Ein-
satzkräfte.

Download IOS Downl. Android

Warnsignale
Durch Sirenensignal wird vor Gefahren gewarnt. 
Achten Sie auf die diese und merken Sie sich fol-
gende Signaltypen. Unterrichten Sie auch Ihre 
Angehörigen.



LICHT:
Halten Sie einen Vorrat an Kerzen und Taschen-
lampen (z.B. Kurbeltaschenlampe, Solar- oder 
LED-Leuchten) und Ersatzbatterien, Streichhölzer 
und Feuerzeuge, Kerzen etc. im Haus.

MAHLZEITEN:
Da die Küche kalt bleibt, können kleine Mahl-
zeiten auf einem Campingkocher zubereitet wer-
den. Sollten Sie über einen Garten- oder Tischgrill 
verfügen, können Sie diesen ebenfalls benutzen. 
Vorsicht! Nur draußen im Freien grillen – im Haus 
oder der Wohnung besteht Erstickungsgefahr!

MEDIKAMENTE:
Halten Sie für einen Notfall immer auch ein Erste-
Hilfe-Set bereit sowie gängige Schmerzmittel wie 
Paracetamol oder Ibuprofen. Auch andere gän-
gige Mittel für eine Hausapotheke vorhanden 
sein. Sollten Sie chronische Erkrankungen haben, 
ist auf einen ausreichenden Vorrat an entspre-
chenden Medikamenten zu achten. Überprüfen 
Sie regelmäßig das Ablaufdatum.

RUNDFUNK:
Über den Rundfunk können gezielt Nachrichten 
und Verhaltensregeln verbreitet werden. Haben 
Sie immer ein batteriebetriebenes Rundfunkge-
rät und Reservebatterien oder ein Kurbelradio im 
Haus. Auch ein Solarradio oder Autoradio kann 
benutzt werden.

Vorbereiten



Handeln

Durch einen Katastrophenfall, z.B. Hochwasser 
oder aber auch einen anhaltenden Stromausfall 
(Blackout >72 Stunden), kann es zu Ausfällen des 
Telefon- und Mobilfunknetzes kommen. Der Not-
ruf wird dadurch zeitweise eingeschränkt sein 
oder ganz ausfallen.
In diesen Fällen  nehmen die Polizeiwachen und 
folgende Feuerwehrhäuser Ihre Notrufe rund um 
die Uhr entgegen:

Heepen

Löschabteilung Heepen - Rüggesiek 34   

Brake

Löschabteilung Brake - Stedefreunder Str. 18

Bielefeld Mitte

Feuer- und Rettungswache 1 - Am Stadtholz 18

Senne

Feuer- und Rettungswache 2 - Feuerwehrweg 7

Theesen

Feuer- und Rettungswache 3 - Jöllenbecker Str. 331

Ubbedissen

Löschabteilung Ubbedissen - Pyrmonter Str. 7

Oerlinghausen

Löschzug Helpup - Bahnhofstraße 11

Feuerwehrgerätehaus - Robert-Hanning-Straße 2

Gütersloh

Rathaus Gütersloh - Berliner Straße 70

Herford

Technisches Rathaus - Auf der Freiheit 21



Ungeachtet der geringen Wahrscheinlichkeit eines 
Blackouts oder einer Mangellage im Bereich Gas, 
Strom und Wasser haben wir, die GSWG Un-
ternehmensgruppe, uns mit dem Thema und dem 
Umgang mit einer solchen Situation beschäftigt. 

Hilfreiche Informationen finden Sie in dieser Bro-
schüre. Ausführliche Informationen, kostenlose 
Ratgeber sowie Checklisten finden Sie in der 
Broschüre des BBK (Bundesamt für Bevölkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe). Die Broschüre kann 
im Internet unter: www.bbk.bund.de/ratgeber 
kostenlos bestellt oder heruntergeladen werden. 
Auch in unserer Geschäftsstelle liegt diese aus. 
Unter den Telefonnummern 0800-0005543 oder 
0228 99 550-3670 können sich Bürger und Bür-
gerinnen beim Bundesamt für Bevölkerungsschutz 
und Katastrophenhilfe kostenfrei zu den Themen 
Notfallvorsorge und Selbstschutz/-hilfe beraten 
lassen.

Die Stadt Bielefeld hat sich ebenfalls mit dem 
Szenario eines flächendeckenden Stromausfalls 
sowie einer Energiemangellage in den Bereichen 
Gas, Strom und Wasser auseinandergesetzt. Ak-
tuelle Informationen finden Sie im Internet unter: 
www.bielefeld.de/node/21551 

Wissenswertes



Kontaktinformationen

Feuerwehr & Rettungsdienst       112

Polizei                   110

Behördenrufnummer        115

Ärztlicher Notdienst        116+117

Giftnotrufzentrale     089 192 40

IM NOTFALL MELDEN:
• Wo ist der Notfallort?
• Was ist passiert?
• Wer ruft an?
• Auf Rückfragen warten!

Wenn möglich, weisen Sie Rettungs-
kräfte an der Straße ein, z. B. wenn 
Hausnummern nur schlecht erkennbar 
sind oder sie zu einem Hinterhaus ge-
leitet werden müssen.

http:/ /www.bbk.bund.de/Ratgeber

BBK. Gemeinsam handeln. Sicher leben.

GSWG Senne eG
Gemeinnützige Siedlungs- und
Wohnungsbaugenossenschaft
Senne eG

Tulpenweg 5
33659 Bielefeld
Telefon: 05209 - 91 08 0
Mail: info@gswg-senne.de
Web: www.gswg-senne.de

OWIT GmbH
Ostwestfälische Immobilien-
und Treuhand GmbH


